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Koulutuksen markkinointi
ja valintakoe

Markkinoinnin tulisi olla
monikanavaista, kansallista ja
kansainvalistd. Markkinoinnissa on
hyva hyddyntdd korkeakoulujen
omia kanavia.

Markkinoinnissa oleellista

on selked kohderyhmdan ja
valintakriteerien kuvaus, jotta
koulutukseen hakeutuvat
ensisijaisesti ne, jotka hyotyvat
toiminnallisesta suomen/ruotsin
kielen integraatiosta, eivatka
vield osaa suomen/ruotsin kieltd
riittavasti opiskellakseen suomen/

ruotsinkielisessd koulutuksessa.

Koulutuksen nimessd on jo hyva
nakyd, ettd se on tarkoitettu
suomea/ruotsia vain heikosti tai ei
lainkaan osaaville.

Kukin koulutuksen jarjestgja
maadrittdd valintakriteerit
etukdteen. Lahtdkohtaisesti
kaikki hakukelpoiset hakijat
voivat hakeutua koulutukseen.
Olisi kuitenkin syytd varmistaa,
ettd koulutukseen ei hakeudu
henkil6itd, joiden didinkieli on
suomi/ruotsi tai henkilditd,
jotka kykenisivat opiskelemaan
suomen/ruotsinkielisessa

koulutusohjelmassa.

Hakijat valitaan koulutukseen
valintakokeen kautta.
Valintakokeessa ei testata hakijan
suomen/ruotsin kielen osaamista.
Sen sijaan englannin kielen
kirjallista ja suullista osaamista

on tarkedd testata, silla koulutus
edellyttad etenkin alkuvaiheessa
vahintddan B2-tason osaamista.

Suositellaan, etta:

? Valintakokeen kirjallisen osion
hyvaksytysti suorittaneet hakijat
haastatellaan englannin kielen
osaamisen arvioimiseksi.

? Kdaytet&dn valtakunnallisia
validoituja valintakokeita,
luotettavuuden ja
kustannustehokuuden vuoksi,
esimerkiksi international
UAS exam.

? Valintakokeen ja koulutuksen
alkamisen vdlille jatetadn
riittavasti aikaa, jotta kaikki
opiskelijat ehtivat hoitaa

viisumiprosessit ja muut

maahantuloon liittyvd jarjestelyt.
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Kielitaitotason arviointi
ja kielipolut

Opiskelijoiden opinnot
alkavat suomen/ruotsin kielen
taitotason arvioinnilla.

Kielitaidon arvioinnissa kdytetadn

standardoituja kielitesteja.

Suomen/ruotsin kielen taitotason
arviointi eli kielitesti tehdadn
opintojen alussa, ja sen perusteella
jokaisen opiskelijan kanssa
suunnitellaan henkilokohtainen
kieli-HOPS eli kielipolku.

« Testituloksen ja suomen opettajan

kanssa kaytdvan haastattelun
pohjalta opiskelijat ohjataan
aloittamaan suomen/ruotsin

opinnot oikean tasoiselta kurssilta.

Kielitaidon kehittymistd arvioidaan
sadnnollisesti kerran vuodessa

pidettavilla kielitesteilla.

« Opiskelijan kieliopinnot etenevat

kielipolkumallin mukaisesti kohti
haasteellisempia opintoja/
kursseja. Lahtokohtana on
opiskelijan kielitaidon kehittymisen
tukeminen, joten kieliopintojen
hyvaksiluvut arvioidaan erikseen.

Kielipolut eivat aina

etene lineaarisesti vaan

Jjoustoa tarvitaan.

Suositellaan, etta:

? Opetussuunnitelma rakennetaan
siten, ettd siihen sisdltyy vahintadn
20 opintopistettd suomen/ruotsin
kielen opintoja.

¥ Kaikki tutkintoon kuuluvat
vapaasti valittavat opinnot ovat
suomen/ruotsin kielen opintoja.

? Alkeista suomen/ruotsin
kielta aloittaville opiskelijoille
Jjarjestetddn intensiivisté suomen/
ruotsin kielen opetusta ennen
substanssiopintojen aloitusta.
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Substanssin opetuksen
pedagogiset ratkaisut

+ Koska kahdella kielelld opettaminen
vie enemman aikaa kuin yhdella
kielelld opettaminen, opetettavan
sisallon ydinaineisanalyysi on
erityisen tarkedd. Aikaa tulee
varata myos kaksikielisten

opetusmateriaalien tekemiseen.

« Opintojen alussa kaksikielista
materiaalia voidaan kayttad
esimerkiksi keskeisten kasitteiden
opiskelussa, myohemmin kielitaidon
kehittyessd kaksikielisen materiaalin

mMAaardd voi lisatd asteittain.

- Suomen/ruotsinkielisen materiaalin
opiskelussa voi hyddyntad
pienryhmid, joissa hyvin ja
heikommin suomea/ruotsia osaavat

opiskelijat opiskelevat yhdessa.

Toimivia opetusmenetelmid ovat
muun muassa flipped learning,
ennakkotehtavat, draama,
toiminnalliset ja aktivoivat
menetelmat sekd vuorovaikutteinen
teoriaopetus yhdistettynd kuviin

ja videoihin.

Osaamisen arvioinnissa kannattaa
kirjoatenttien sijoan hyddyntad
esimerkiksi ndyttokokeiden tai
suullisten kokeiden mahdollisuutta

sekd muita toiminnallisia menetelmiad.

Kielitaitotason huomioiminen kaikessa
substanssin opetuksessa on erittdin
tarkedd, jotta kaikkien opiskelijoiden
kielitaito kehittyy. Opiskelijoita
kannattaa jokaa pienryhmiin
kielitaitotason mukaisesti, jolloin
opetuskielend voi olla joko suomi/
ruotsi tai englanti pienryhman
osaamistason mukaisesti.

Suuret erot suomen/ruotsin kielen
osaamisessa aiheuttavat haastetta
opetukselle. Talldin opetuskielend
kaytetaan helposti englantia, jotta
my®os heikoiten suomea/ruotsia
osaavat oppivat opetettavan
sisallon. Ideaalitilanteessa ryhmadn
valikoituu opiskelijoita, joiden
suomen/ruotsin kielen osaaminen
on suhteellisen samalla tasolla, eika
ryhman opetukseen tule integroida
opiskelijoita muista, esimerkiksi

kokonaan englanninkielisistd ryhmista.

Suositellaan, etta:

? Opetuksessa kdytetadn
mahdollisimman paljon oppijaa

aktivoivia, toiminnallisiac menetelmia

aidossa toimintaympdristossd.

? Kaytet&dn monipuolisesti

toiminnallisia arviointimenetelmid.

Kieli- ja kulttuuritietoinen
opettaminen vaatii
substanssin opettajalta
erityisosaamista sekd
hyv&d suomen/ruotsin ja

englannin kielen taitoa.

Kielitietoinen opetus tulisi olla
systemaattisesti osa jokaista
opintojaksoa. Tama edellyttad
kaikkien opetuksessa mukana
olevien opettajien sitoutumista ja
osaamisen varmistamista.

? Hyddynnetddn tandem-
opetusta eli yhteisopetusta
suomen/ruotsinkielisten
ryhmien kanssa.
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Suomen tai ruotsin integrointi
substanssiopintoihin
(S2-integraatio)

« On tarkedd suunnitella « Opetuksen keskeiset S2-elementit . S2-opettajien ja substanssi-
lukujarjestykset niin, etta valitaan funktionaalisista opettajien pitkdjanteinen yhteistyd
opiskelijoiden erilaiset S2- kielenoppimisen lahtokohdista, on tarkedd, jotta kielen oppiminen
polut onnistuvat ja valtytadn Jja kielen oppiminen on sidoksissa valittyy hallittuna kokonaisuutena.
paallekkaisyyksilta. toiminnallisuuteen.

« S2-opetus kannattaa

« S2-opettajan ja « Suomen/ruotsin kielen aikatauluttaa pedagogisesti
substanssiopettajan yhteistyd osaamistavoitteet integroituvat eteneviin loogisiin kokonaisuuksiin
opetuksen suunnittelussa on substanssisisdltdjen ja suunnitella opintojaksoittain
oleellista. Opintojakson keskeiset osaamistavoitteisiin, jotta sen mukaan, mikd ldhestymistapa
elementit suunnitellaan ja opiskelija saavuttaa oman alansa palvelee sekd kielen ettd

toteutetaan yhdessa. ammatillisen tydkielen osaamisen. substanssin oppimista parhaiten.

Suositellaan, etta:

? Kielitaitotaso huomioidaan
kaikessa substanssin opetuksessa,
Jjotta kaikkien kielitaito kehittyy.

? Suomen/ruotsin kieltd
integroidaan kaikkiin opintoihin
Jja suomen/ruotsin kielen
osuutta lisétddn opinnoissa
opintojen edetessa.

? Kaikki opinnot toteutetaan S2- ja

substanssiopettajan yhteistyond.




TOKASA

Ammattitaitoa edistava harjoittelu

Suomen/ruotsin kielen opettajan
osallistuminen harjoittelun
ohjaukseen on tarkedd, mikd
huomioidaan tydaikasuunnittelussa

ja resursoinnissa.

Substanssin opettaja ja suomen/
ruotsin kielen opettaja ohjaavat

harjoittelua yhdessd parina, jolloin

he tukevat samalla opiskelijaa,

ohjaajia ja tydyhteisdd kieli- ja
kulttuuritietoisuuteen.

Harjoitteluun laaditaan
tavoitteet sekd substanssin
ettd suomen/ruotsin kielen
osaamisen nakokulmista.

Kaikilla harjoitteluun osallistuvilla
osapuolilla (opiskelija, opettaja,
ohjagja, tydyhteisd) tulee olla
yhtendinen kasitys opiskelijan
suomen/ruotsin kielen osaamisesta

ja sen tavoitteista.
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P&dohjauskielend harjoittelussa
on selkosuomi/ruotsi, mutta
rinnakkaiskielisyys eli englannin
kielen kayttadminen tukikielend
on suositeltavaa.

On tarkedd varmistaa monipuoliset
harjoittelumahdollisuudet
kaikille opiskelijan

kielitaidosta riippumatta. > »
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Kielisopimus on tarked osa ammattitaitoa edistavad
harjoittelua. Kielisopimuksen tarkoituksena on tuoda
kielenoppimisen tavoite ndkyvaksi substanssin osaamisen
tavoitteiden rinnalle. Kaytanndssd tdma voi tarkoittaa sitd, ettd
heti ammattitaitoa edistdvan harjoittelun alussa opiskelija,
harjoittelun ohjaaja ja opettaja keskustelevat kielestd ja
sopivat siihen liittyvista asioista. Voidaan sopia, haluaako
opiskelija, ettd hdnen puhettaan tai kirjoitustaan korjataan tai

vaarinymmarryksistd huomautetaan.

Lisaksi voidaan keskustella siitd, millaisissa tilanteissa opiskelija
toivoo englannin kayttdmistd apukielend tai siitd, kdytetdankd
kahvipoytakeskusteluissa vain suomea/ruotsia. Harjoittelun
alussa harjoittelun ohjaaja ja opiskelija myds pohtivat yhdessa,
millaisissa tilanteissa opiskelija kokee tarvitsevansa kielitukea.
Kielisopimuksen avulla pyritddn luomaan kielen oppimiselle
turvallinen ilmapiiri, jolloin esimerkiksi virneiden tekemista ei

tarvitse pelata.

TySyhteisoltd tama vaatii kielitietoista toimintatapaa eli
ymmarrystd kielitaidon kehittymisestd sekd siitd, ettd koko
yhteisd voi tukea kielenoppimista. Kielisopimus voidaan
tehdd ennen harjoittelua suomen/ruotsin kielen opettajan

ohjauksessa esimerkiksi tyopajoissa.

Suositellaan, etta:

? Harjoittelupaikan kanssa
keskustellaan etukdteen, jotta
kaikilla on yhtendinen kdsitys,
millaisesta opiskelijasta ja
harjoittelusta on kysymys.

? Valtet&dn harjoittelun aikana
muita kuin kielen oppimiseen
liittyvia tehtdvia, jottei opiskelija
kuormitu liikaa. Kirjallisia tehtdvia
on hyva valttaa.

? Hyddynnet&dn tandem-
harjoittelua, jossa suomen/
ruotsinkielinen ja muunkielinen
opiskelija harjoittelevat
samaan aikaan samassa

harjoittelupaikassa.

? Tydyhteisdille tarjotaan
tukea ja koulutusta kieli- ja
kulttuuritietoisuudesta.

? Pyrit&dn rakentamaan
pitkdaikaista yhteistyotd tiettyjen
harjoittelupaikkojen kanssa.



Tyoelamayhteistyo

« Saanndllinen yhteistyo ja

tiedottaminen oppilaitoksen ja

tydeldman valilla on tarkedad.

Opettajien ja tyéeldmadn
edustajien vastavuoroiset vierailut
tyopaikkojen ja oppilaitosten valilla

ovat hyodyllisia.

Harjoittelun ohjaajille on hyva
jarjestad mahdollisuus tavata
opiskelijoita ennen harjoittelua.
Samoin opiskelijoiden on
hyodyllistd padstd tutustumaan

harjoittelupaikkaan jo etukdteen.

Kaikki yhteistyd edesauttaa
tydyhteisdjen mydnteisen

suhtautumisen tukemiseen

muunkielisia opiskelijoita kohtaan.
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Kieli- ja kulttuuritietoisuus-
koulutusten tarjoaminen
tyoeldmalle on tarkedd.
Koulutuksia voi jarjestad

verkossa, jolloin osallistuminen
mahdollistuu useammille
henkildille. Koulutuksista kannattaa
tehdd tallenteet, jolloin niitd on
mahdollista katsoa ajasta ja

paikasta riippumatta.

Suositellaan, etta:

? Otetaan kayttédn erilaista kieli-
Jja kulttuuritietoisuutta tukevaa
materiaalia, jota on paljon
saatavilla.

? Tydnantaja tunnustaisi ja
ottaisi huomioon muunkielisen

opiskelijan ohjauksen vaativuuden

harjoittelun ohjaajan tydssa.
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Ohjaus, integraatio ja

sosiaalinen tuki

+ Opiskelijan ohjauksessa on hyva « Ohjaus keskittyy alussa
panostaa pitk&jdnteisyyteen. yhteiskuntaan tutustumiseen
ja integroitumiseen. Opintojen
« Ohjauksessa painottuu kieli- ja loppuvaiheessa painottuu ohjaus
kulttuuritietoinen ote. tydeldmadn ja mahdollisiin jatko-
opintoihin siirtymiseen.

+ Ohjauksessa on tarkedad

keskittyd opintojen suunnittelun « Suomalaisen tyoeldman

lisaksi opiskelijan integraation tuntemus on tarked osa ohjausta.
tukemiseen, mikd vie enemman Jatko-opintojen mahdollisuus
aikaa kuin suomen/ruotsinkielisen painottuu uraohjauksessa
opiskelijan ohjaus. [dhempdnd valmistumista.

AHOT/RPL-asioiden
kasittely ja laaja tuntemus

on tarked osaamisalue
opiskelijan ohjauksessa, koska
muunkielisilla opiskelijoilla on
usein adiempaa osaamista ja

aiempia korkeakouluopintoja.

Suositellaan, etta:

? Tehdddn yhteistydté suomen/
ruotsin kielen opettajan kanssa
opiskelijan ohjauksessa

? Korkeakoulu jarjestdd tarvittavat

tukirakenteet opiskelijoille
tarjoamalla systemaattisesti
mahdollisuuksia olla tekemisissa
suomalaisten opiskelijoiden
kanssa, kdyttad suomen/
ruotsin kieltd ja muodostaa
sosiaalisia suhteita. Toiminnan
on hyvd olla osa opintoja

ja tapahtua suunnitellusti
opiskelupdivdn aikana.

gl
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Muut suositukset

+ Kun Suomella on ratkaistavana tyévoimapula ja visiona on edistad
koulutusperdistd maahanmuuttoa, tarvitaan kaksikielistd koulutusta ja sen
toteuttamiseen valtion hallinnolta riittévéa rahoitusta.

Opetusresurssit:

? Opettajien tydsuunnittelussa tulee huomioida tydaikaresurssien tarve mm.
opintojaksojen kuormittavuuden arviointi ja ydinainesanalyysit, yhteisopetus ja
kaksikielisten opetusmateriaalien tekeminen.

? Opetussuunnitelmasta on tehtévé ennen toiminnallisesti kaksikielisen koulutuksen
aloittamista perusteellinen ydinainesanalyysi. On arvioitava opetussuunnitelmaa
ja varmistettava, etté S2-opetukselle ja substanssiopetukseen integroidulla
S2-opetukselle jaa riittavasti tilaa eri opintojaksoille. Lahiopetuksessa kannattaa
keskittyd “must know” sisGltéon ja muiden sisdltéjen osalta soveltaa erilaisia
pedagogisia ratkaisuja.

? Kahdella kielellé opettaminen vie enemmaén aikaa opetustilanteissa kuin yhdelld
kielelld opettaminen. Suositeltavaa on, ettd opetukselle varataan riittavasti aikaa.
Kahdella kielelld opettaminen vaatii substanssin opettajan ja S2-opettajan vdlistd
yhteistyotd, yhteisten oppimateriaalien suunnittelua seka yhteisopetusta.
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Harjoittelun ohjaus:

? Oppilaitokset voivat rakentaa omille harjoittelu-

? Ohjadjilla tulisi mielellaén olla koulutus harjoittelun organisaatioilleen ohjausohjelmia, jotka auttavat

ohjaajana toimimiseen ja kyky kommunikoida selkedsti
suomeksi/ruotsiksi ja riittéivasti englanniksi.

Kieli- ja kulttuuritietoiseen ohjauksen kehittdmiseen
tulee panostaa harjoitteluorganisaatioissa.
Harjoittelunorganisaatioiden on huolehdittava,

ettd harjoittelun ohjaajille varataan riittavasti
tydaikaa tahdn tehtdvadan. Mahdollisuuksien mukaan
ohjaajien tyotd on hyva keventdd, jotta heille jaa
riittdvasti aikaa ja energiaa toteuttaa laadukasta
opiskelijoiden ohjausta.

Harjoittelun ohjagjille on tarjolla kieli- ja
kulttuuritietoisen ohjauksen koulutusta muun muassa
verkossa, joihin heitd voi ohjata. Keskeisid kdsiteltavia
teemoja ovat ainakin: kielen ja kulttuurin vaikutus

vuorovdikutukseen ja oppimiseen; kielellisten erojen ja

kulttuuristen ndkokohtien merkitys asiakas/potilastydssd,

oppimisessa ja ohjauksessa. Ohjaajien on myds hyva
tuntea pddkohtia erilaisista kulttuuritaustoista, jotta
valtetadn turhia vadrinkdsityksia ja tormayksia.

ohjagjia suunnittelemaan ja toteuttamaan kielitietoisia
ohjaustilanteita. Ndihin ohjelmiin voi sisdltyd esimerkiksi
Tokasa-hankkeessa tuotettuja opetusvideoita. Toiminnallisesti
kaksikielisia tutkintoja jarjestavat oppilaitokset voivat
jarjestad yhdessa yhteistyéoppilaitostensa ohjaajille
Jjatkokoulutuksia ja ammatilliseen kehittymiseen liittyvid
tapahtumia. Tdma auttaa heitd pysymdadn ajan tasalla
uusimmista ohjausmenetelmistd, tutkimustuloksista ja
kielitietoisuuden kdytdnnaoistd.

Hyva keino ohjauksen laadun yllGpitamiseksi ja kehittamiseksi
on mentorointi tai vertaistukiryhmat, joissa kokeneet ohjaajat
jakavat osaamistaan ja tukevat uusia ohjaajia. Tamda auttaa
varmistamaan jatkuvan oppimisen ja tiedon jakamisen
ohjaajien kesken.

Kielitietoinen ohjaus vaatii jatkuvaa sitoutumista

ja kehittymista kaikilta osapuolilta. Tavoitteena on
varmistaa, ettd harjoittelun ohjaajilla on riittavasti
osaamista ja aikaa tarjota laadukasta ohjausta ja tukea
kielitietoisesti harjoittelijoilleen.
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S2-resurssi ja materiaalit opetuksessa :

? Toiminnallisesti kaksikielisess& korkeakouluopetuksessa ? Opiskelijoita voidaan myds kannustaa entistd
haasteena on, miten tarjotaan riittdvdsti S2-opetusta enemmdn vertaisoppimiseen ja tehtdvien
erillisend opetuksena ja substanssiopetukseen tekemiseen pienryhmissd, jossa suomen kielen eri
integroituna ilman, ettd kustannukset kasvavat tasoilla olevat voivat oppia toisiltaan ja harjoitella
merkittavasi. Kun tutkinnon toteuttaminen kieltd. My6s vapaa-ajan monikieliset ryhmat
toiminnallisesti kaksikielisend aloitetaan, myos tukevat kielen oppimisen tavoitetta. Esimerkiksi
kaksikielisic luentoaineistoja ja kurssimateriaaleja saman ammattikorkeakoulun sosionomi- tai
on koottava muualta ja valmistettava itse. Naita opettajaopiskelijat voisivat suorittaa harjoittelunsa
tarvitaan jatkossa S2-opetuksessa ja S2-integroidussa tai muun opintojaksonsa muunkielisten
substanssiopetuksessa, mikd edellyttada opiskelijoiden opinnollisten tai vapaa-ajan
opettajien tydaikaa. pienryhmien ohjaajina.

? Koko ajan kehittyvien teknologiaratkaisujen tehokas ? On tarkedd kerdtd systemaattisesti palautetta
kayttd voi olla yksi keino tehostaa opetusta ja seka opiskelijoilta, opettajilta ettd tydelamalta
oppimista. Esimerkiksi tallennetut luennot antavat Jja muilta sidosryhmiltd, ja jos mahdollista tehdd
mahdollisuuden katsella opetusta uudelleen, kayttad arvioivaa seurantatutkimusta, jotta koulutusmalli
tekstityksi@ tai muita kielitukea tarjoavia ominaisuuksia. kehittyy edelleen.

Teknologiset ratkaisut voivat tulevaisuudessa
my&s helpottaa kommunikaatiota opiskelijoiden ja

opettajien vdlilla.




Toiminnallisesti kaksikielinen korkeakoulutus
-Koulutusmalli ja keskeiset suositukset
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